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1. INTRODUGAO

A Coalizdo pelo Impacto é uma iniciativa multissetorial correalizada por onze organizagdes
(Instituto Cidadania Empresarial, Instituto Helda Gerdau, Somos Um, Cosan, Fundagdo Educar
Dpaschoal, Fundagdo FEAC, Fundagdo Grupo Boticario, Instituto Beja, Instituto Humanize, Instituto
Sabin, e Raia Drogasil) que busca fortalecer os ecossistemas de apoio aos negdcios
comprometidos com impacto socioambiental em seis cidades do pais: Belém-PA, Fortaleza-CE,
Brasilia-DF, Campinas-SP, Paranagua-PR e Porto Alegre-RS.

A iniciativa & pautada em duas perspectivas. A primeira € a de que existem modelos de
negocio que podem resolver problemas sociais e ambientais. O setor privado deve ser convocado
para atuar de forma complementar as politicas publicas e ao terceiro setor, estruturando produtos
e servicos que possam resolver desafios de interesse publico. A segunda é de que é preciso
garantir uma infraestrutura de organiza¢gdes e recursos que possam impulsionar a estruturagdo
destes negdcios comprometidos com impacto socioambiental, para que gerem, de forma
sustentdvel, transformacdes positivas na vida das pessoas e do planeta.

O objetivo final da Coalizido é ampliar o nimero, a diversidade e a efetividade de
negécios que produzem impacto socioambiental positivo (NIS), ou seja, aqueles que tem como
objetivo atender a problemas de interesse publico tais como mudangas climaticas, inclusdo
produtiva, gestdo de residuos, reducdo de desigualdades, promogdo da saude e melhoria da
educacdo da populagdo, entre outros e fazem desta a sua atividade primdria. Para isso, as
estratégias da Coalizdo se concentram em fortalecer e conectar as organizagdes que fomentam o
empreendedorismo e a inovagdo nas cidades, tais como incubadoras e aceleradoras, hubs de
negocios, instituicdes de ensino superior, redes de mentores, bancos de desenvolvimento e a
gestdo publica.

O setor publico municipal é essencial nessa agenda, pois sua gestdo tem a capacidade de
oferecer incentivos financeiros, politicas de apoio e parcerias estratégicas para promover
empreendimentos que visam o desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida de
suas respectivas cidades.

A Coalizdo pelo Impacto tem direcionado esforgos para mobilizar e apoiar a gestdo publica
local para que crie, adapte ou amplie iniciativas publicas de apoio aos NIS. Ao longo de 2023, em
parceria com o Impact Hub, fizemos um mapeamento inicial sobre as iniciativas publicas ja
existentes de fomento ao empreendedorismo social e de impacto em Fortaleza. Esse documento
pode ser acessado aqui.

Para dar continuidade a este movimento que fomenta a agenda de negdcios de impacto
das cidades, apresentamos aqui um relatério técnico com recomendagdes estratégicas ao setor
publico para apoio ao empreendedorismo de impacto socioambiental. Ele traz sugestées para
auxiliar o setor publico municipal a como promover de forma mais eficaz e inovadora negécios
socioambientais, que possam levar a mudancgas significativas para cada municipio.

Além do mapeamento prévio realizado, este documento estd baseado em um workshop
elaborado presencialmente, com atores que fazem parte da governanga de cada uma das seis
cidades. Sua facilitagdo prezou por uma metodologia colaborativa que articula a gestdo publica
com diversos atores locais a fim de entenderem sobre os NIS, debaterem sobre suas dificuldades,
potencialidades, habilidades e possibilidades de mudancas para que o setor publico fomente estes
negocios. Além disso, preza pelo fortalecimento do capital social em torno da agenda de impacto
positivo e envolve todas as dimensdes de apoio aos ecossistemas.


https://drive.google.com/file/d/1yz6pG87TVPPPtRMHbC0C337qeEe0bCsx/view?usp=sharing

O documento estd dividido em seis partes, que direcionam os proximos passos a serem
tomados pelos gestores publicos para a realizacdo de um plano de ac&o na cidade. S&o sugestdes,
com alguns topicos de implementag&o, divididos nas seguintes sessdes:

Contexto de Fortaleza e Objetivos Almejados,

Lacunas mapeadas;

Oportunidades mapeadas;

Recomendag6es estruturantes
Sugestées para cada iniciativa NIS;

O\U'IPNN_l

Possibilidades de novos programas.

E importante mencionar que as recomendagdes s&o pensadas para auxiliar a administragdo
publica a desenvolver um plano de acdo e estdo sob a lente do impacto socioambiental, ou seja,
tém o fim de ajudar a construir uma nova economia com negdcios mais justos, inclusivos e que
deixa legados positivos na vida da populagdo. Além disso, sugere novos mecanismos para inspirar
gestores publicos a aumentar a possibilidade de fomento aos NIS, que, por sua vez, possam
transformar solu¢des em politicas publicas.

2. CONTEXTO DE FORTALEZA E OBIJETIVOS
ALMEJADOS

Na cidade de Fortaleza foram analisadas em profundidade 19 iniciativas publicas que
atuam para fomentar negécios de impacto, direta ou indiretamente. Além dessas, mais de 20
iniciativas relacionadas a impacto e/ou empreendedorismo foram mapeadas, o que demonstra um
amplo compromisso da cidade com as pautas da Agenda 2030. O nivel de maturidade da maioria
dos projetos considerados ‘de Florescimento’ (denominagdo dada ao grau intermediario) corrobora
a preocupagdo com a sustentabilidade socioecondmica refletida nas politicas e projetos
implementados no municipio.

A capital do estado do Ceard é uma cidade de grande relevancia econdmica e social na
regido Nordeste do Brasil. Possui uma economia diversificada, com destaque para o turismo, o
comércio e a producdo pesqueira, além das industrias de confecgdo, calgcados, alimentos e
bebidas, que contribuem para a geragdo de renda e empregos na regido.

A cidade enfrenta muitos desafios relacionados ao crescimento urbano e a gestdo dos
recursos naturais, além da mobilidade urbana. No entanto, € notavel o quanto Fortaleza tem
investido em ac¢des de preservagdo ambiental, como programas de coleta seletiva, saneamento
basico e tratamento de agua.

Por essa configuragdo, a diversidade de temas mapeados em iniciativas socioambientais é
ampla. Evidencia-se robustez do apoio do setor publico dado a cada um deles, com compromisso
ao fomento ao empreendedorismo, tema que é central a pelo menos 10 das iniciativas mapeadas.
Outros temas que estdo presentes em mais de uma iniciativa sdo a reciclagem, o trabalho digno e
a qualidade de vida da populag&o local. No total, 11 ODS sdo atendidos pelas iniciativas ptblicas
mapeadas, denotando maturidade no contexto municipal. Eles estdo apresentados a seguir:
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) Atendidos

Partindo dos principais problemas socioeconémicos que Fortaleza enfrenta e que se
relacionam aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentadvel, as recomendacdes estratégicas
abarcadas no parecer técnico foram escolhidas a partir de objetivos de politicas publicas do
municipio. Estes, por sua vez, estdo aqui elencados por uma afericdo nos debates realizados no
workshop e pelas estratégias para melhorias nos indicadores dos ODS que s&o atendidos. S&o
objetivos que abrangem temas diversos e que almejam construir instrumentos, participacdo,
ambientes e comunicagdo vidveis ao setor publico de Fortaleza. O intuito & aperfeicod-lo com os
beneficios que as parcerias com os negocios de impacto socioambiental podem trazer.

A seguir apresentamos os objetivos almejados pelo setor publico municipal de Fortaleza
com o fortalecimento de Negodcios de Impacto Socioambiental. Em cada um deles, apresentamos
uma lacuna que visa mitigar, uma oportunidade para fomentar em Fortaleza e uma recomendag&o
atreladas aos 6rgdos publicos competentes.

o1

r um mecanismo de governanca para integrar estratégias de politicas publicas, a fim de
uir com ideias, feedbacks e solugdes para problemas enfrentados pelo governo e gerir os
resultados das atividades, com a participacdo de representantes da populagdo.

Lacuna
—:@:— Oportunidade

Recomendacdo




Objetivo 2

Elaborar instrumentos de comunicacdo eficazes com o fim de circular informagdes ao cidaddo de

maneira transparente, integrando sistemas cadastrais e divulgando resultados de forma sistematica
e acessivel.

Lacuna
-:@:— Oportunidade

Recomendacdo

o3

cer um sistema de apoio para tomada de decisdo que alinhe os dados de escuta da
¢do, enxergue o territorio de forma ampla e privilegie a reducdo de desigualdades com
mensuragdo transparente do impacto gerado a populacdo.

Lacuna
-:@:— Oportunidade

Recomendacdo

Objetivo 4

Construir mais espacgos fisicos dedicados a experimentagdo e orientagdo estratégica para
desenvolver projetos inovadores a partir dos desafios especificos do setor publico.

Lacuna
-:@:— Oportunidade

Recomendacdo

o5

sistema integrado de capacitagdo, treinamento e mentorias para negodcios de impacto
oambiental em Fortaleza, visando otimizar recursos, reduzir duplicagdes e preencher lacunas,

promovendo assim um ecossistema mais robusto e alinhado para o desenvolvimento sustentavel da
cidade.

Lacuna
-:@:— Oportunidade

Recomendacdo




3. LACUNAS MAPEADAS

Este capitulo apresenta as lacunas que dificultam o trabalho do setor publico de Fortaleza
no fomento aos Negocios de Impacto Socioambientais. E crucial entender esses obstaculos, pois
fornecem insights valiosos sobre os desafios enfrentados pelos empreendedores e pelo proprio
setor publico na promogdo de iniciativas socioambientais. Ao identificar e compreender essas
dificuldades, podemos desenvolver estratégias mais eficazes e direcionadas para supera-las,

promovendo assim um ambiente mais favordvel ao crescimento e a sustentabilidade desses
negocios na cidade.

As lacunas serdo apresentadas de forma categorizada, em cada uma das paginas a seguir e
estardo acompanhadas por uma breve explicagdo de como impacta negativamente os esforgos
para alcangar os objetivos estabelecidos de desenvolvimento socioambiental e econémico em
Fortaleza.

(/)] Lacuna 1- Governanga

Falta de uma governanca estratégica que articule diferentes projetos, secretarias, parceiros e
construa uma agenda comum de Negécios de Impacto Socioambiental em Fortaleza

1

Relacionado ao objetivo 1, uma governanga eficaz é essencial para coordenar esforcos,
alinhar recursos e direcionar politicas publicas de suporte para um ambiente favoravel aos
negocios de impacto socioambientais. Sem essa coordenagdo, os esforcos podem ser
fragmentados, os recursos desperdicados e a eficacia dos programas comprometida. Esta
lacuna pode limitar:

° A continuidade dos projetos e o desenvolvimento de mais iniciativas que atendam as
demandas locais. Considerando que Fortaleza enfrenta desafios relacionados ao
crescimento urbano e a gestdo dos recursos naturais, € necessaria uma rede de atuagao
composta por mais atores.

e A visibilidade dos programas e projetos. A articulagdo de uma governanga também estimula
a colaboracgdo entre atores e facilita o accountability das iniciativas.

® Aprendizados com a troca de conhecimentos e praticas. Sem uma coordenagdo centralizada
e direcionada, os gestores enfrentam dificuldades em compartilhar conhecimentos,
experiéncias e melhores praticas entre si. Isso limita a capacidade de aprender uns com os
outros e de adaptar abordagens bem-sucedidas para enfrentar desafios comuns.




Lacuna 2 - Comunicagdo

Falta de canais e planos de comunicagdo com informagdes de facil acesso para alcangar
diferentes publicos

Relacionado ao objetivo 2, elaborar uma comunicacdo eficaz com um planejamento deve permitir
ndo apenas a informagdo sobre a execugdo do programa ou projeto e seus beneficios, mas
abranger os processos de disseminagdo do conhecimento e engajamento social. Ainda, a presenca
de canais de comunicacdo permite estabelecer mecanismos de sugestdes efetivos e integrados a
sistemas cadastrais para compartilhar com os cidad&os. Esta lacuna pode limitar:

° A atengdo a possibilidade de atracdo de fundos de capital ESG para investimentos em
negocios de impacto socioambiental. Nesse sentido, o plano de comunicag&o e a gestdo de
dados é uma ferramenta essencial para demonstrar de maneira objetiva o potencial das
iniciativas e como elas podem ser benéficas para os participantes, sociedade civil e
investidores, ao mesmo tempo.

® A capacidade de adaptagdo e realizagdo de melhorias. A falta de uma comunicagdo efetiva
dificulta as devolutivas por parte dos publicos-alvo em relagdo aos programas e projetos.

° A conscientizagdo para engajamento de diferentes publicos. A auséncia de canais eficazes
de comunicagdo dificulta a mobilizacdo de publico e recursos necessarios para o sucesso e
a expansdo desses empreendimentos, limitando seu potencial de transformag&o social e
ambiental na cidade.

Lacuna 3 - Gestdo de dados integrada

Falta de uma gestdo de dados integrada e informativa para subsidiar tomadas de decisces
estratégicas e para mensurar o impacto de politicas publicas

Relacionado ao objetivo 3, processos de gestdo de dados integrado sdo considerados recursos
essenciais para demonstrar os beneficios alcangados pelas iniciativas. Isso amplia a visibilidade e
facilita a busca por parcerias estratégicas com o setor publico e privado. Esta lacuna pode limitar:

° Melhorias necessarias. A falta de acompanhamento dos indicadores desses programas e
projetos que lidam com interesse publico impede que os gestores fagcam mudancgas
necessarias para a continuidade e crescimento dessas iniciativas.

e O alinhamento do propdsito das acdes em relacdo as demandas sociais. N&o ter
conhecimento dos impactos que os programas e projetos tém em relagdo aos participantes
ameaca perder de vista os objetivos dessas iniciativas, dado que algumas delas podem n&o
estar aderentes as necessidades de quem participa.

/



https://docs.google.com/document/d/1A7G8Ijb3pRH-IVoZXYR32udoGOUJdezh/edit#heading=h.6rabqmusoa70

Lacuna 4 - Infraestrutura

Falta de apoio com recursos de infraestrutura sustentavel, como espacgos de coworking, centros

de pesquisas e melhorias em parques de tecnologia, que proporcionam um ambiente de
proximidade e interagdo entre universidade, trabalhadores com mé&o-de-obra qualificada,
investidores, governo, empresas, startups e fundos de capital

Falta

Relacionado ao objetivo 4, uma infraestrutura consolidada traz a possibilidade da interagdo
entre os residentes de coworkings, por exemplo, para assim fortalecer o ecossistema com
capacitacdo, programas de aceleracdo e incubagdo, fomento a internacionalizac&o,
cooperagdes técnicas em conjunto, que aumentam a interagdo do ecossistema e geram
ideias inovadoras para solucionar problemas do municipio. Esta lacuna pode limitar:

A interagdo e colaboracdo entre diferentes atores. A falta de apoio a infraestrutura dificulta

o encontro e a relagdo de pertencimento em um espago fisico comum para
desenvolvimento de projetos inovadores e debate sobre enfrentamento das demandas de

interesse publico.

A maximizacdo do potencial de impacto desses projetos. Com a criagdo de mais ambientes
propicios para essa interagdo, poderia aumentar as colaboragdes para encontrarem

solugdes aos desafios sociais em debates mais amplos e aprofundados.

A criacdo de empresas que buscam solucionar problemas urgentes da sociedade e do meio
ambiente. Ao ter maiores investimentos em infraestrutura, esses projetos podem virar

empresas que geram empregos sustentdveis, promovem o desenvolvimento econdmico

local e fortalecem a resiliéncia das comunidades frente a desafios socioambientais.

Lacuna 5 - Integragdo de programas

de integracdo de programas de capacitagdo, treinamento e mentorias

Relacionado ao objetivo 5, observa-se que €& necessario integrar a diversidade de
programas de capacitagdo dos participantes para alinhar estratégias de desenvolvimento
econdmico com inclusdo socioprodutiva, além de atrair novos olhares e ideias para os
programas. Entre os formatos de capacitagdo destacados, temos a promogdo de eventos,
workshops, hackathons, programas de acelerag&o, incubacdo e modelos de negdcio como
os de principal interesse. Esta lacuna pode limitar:

A sustentabilidade de programas e projetos. Com falta de coesé&o, os projetos podem n&o
passar do impulso inicial de desenvolvimento econdmico, correndo o risco de n&o atingir o
potencial maximo de impacto, visto que sem a qualificagdo continuada dos participantes as
ideias desenvolvidas ao longo das iniciativas ndo encontram espaco para crescer e se
articular com o mercado de trabalho.

Duplicagdo de esforcos em programas de capacitagdo. Ter diferentes frentes de programas
e projetos que ndo estdo alinhados levam ao retrabalho para a criagdo de treinamento e
mentorias, desperdigcando recursos financeiros e humanos.

Compreensdo de necessidades alinhadas a cada negdcio e demanda social. A auséncia de
integragcdo pode levar a lacunas na cobertura de necessidades especificas dos

empreendedores, deixando areas importantes sem suporte adequado e limitando o
potencial de desenvolvimento dos negdcios.




Nesta sess&o, apresentamos as oportunidades mapeadas para o fomento de negdcios de
impacto pelo setor publico de Fortaleza. Atravées de uma andlise do mapeamento local,
identificamos iniciativas chave que ja existem em Fortaleza onde intervengdes estratégicas podem
aperfeicoar ndo apenas o crescimento econdmico sustentdvel, mas também beneficios
significativos para a comunidade e o meio ambiente. As oportunidades aqui destacadas
representam pontos positivos da inovagdo dos érgdos publicos de Fortaleza que podem ser
aproveitados para mitigar as lacunas apresentadas e promover uma economia inclusiva e resiliente.
As oportunidades foram mapeadas, enfatizando as suas principais vocagdes e potenciais e citando
os pontos positivos da iniciativa, que, por sua vez, tornam-se diferenciais no manejo para o
fomento aos Negdcios de Impacto Socioambiental em Fortaleza.

\|/

'/QC 1. Fundacgdo Citinova

A Fundagd&o de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Fortaleza (Citinova) visa fomentar a energia
criativa, difundir o conhecimento cientifico e desenvolver tecnologias para solucionar problemas
urbanos e melhorar o bem-estar da populagdo. Cumprindo sua missdo por meio da ciéncia e
tecnologia, Citinova promove o desenvolvimento da cidade, a inovagdo, o programa Fortaleza
Inteligente e a cidadania digital. Entre seus programas, estd o Laboratério de Inovagdo de Fortaleza
(Labifor) que desenvolve solugdes inovadoras alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel da ONU, enquanto o Programa InovaFor orienta-se pela resolu¢cdo de desafios urbanos,
estimulo ao crescimento socioeconémico e promocgdo de cidades inteligentes, integrando a
inovagdo em diversos projetos Por essas caracteristicas, a Citinova configura uma oportunidade
que pode auxiliar tanto na falta de uma governanca estratégica quanto para uma gestdo de
dados integrado e informativo.

-:é:— 2. Laboratério de Inovagdo de Fortaleza - Labifor

Vinculado a Citinova, € uma plataforma colaborativa responsavel por criar solu¢des inovadoras na

cidade, apoiar projetos com potencial de transformar e aperfeicoar politicas publicas. Ao funcionar
como um catalisador para a transformacdo de ideias em agdes concretas conforme os desafios a
serem enfrentados na cidade, o Labifor desempenha um papel crucial na promogdo de uma
gestdo publica mais dindmica e adaptavel as necessidades da populacao.

Além disso, o Labifor ¢ um ambiente de governanga compartilhada, onde ideias sdo testadas
livremente, divulgadas e monitoradas quanto ao seu desempenho. Por fim, ele também realiza
programas de treinamento e desenvolvimento para os servidores sobre inovagdo, equipando-os
com as ferramentas necessdrias para identificar oportunidades de inovacdo e liderar a
implementacdo de projetos que possam resultar em melhorias tangiveis para a cidade e seus
habitantes. Por essas caracteristicas, o Labifor configura uma oportunidade que pode auxiliar na
de falta de uma governanca estratégica e de uma gestdo de dados integrada e informativa,
respectivamente.
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',Q; 3.Programa Inovafor

O Programa Inovafor visa estimular a cultura de inovagdo em Fortaleza, oferecendo suporte técnico
a startups, empresas de tecnologia e empreendedores individuais. O foco do programa é fomentar
o ecossistema de inovagdo em Fortaleza por meio da contratagdo de solugdes inovadoras para
solucionar desafios da cidade, assim como, estimular o crescimento de startups B2G (negdcios para
0 governo e instituicdes publicas).

Dentre um dos apoios técnicos elaborados no programa foi a elaboracdo de um sandbox
regulatorio, que permite a empresas testarem produtos ou servicos inovadores com a
oportunidade de dialogar com reguladores e adaptar suas solu¢des antes do lancamento no
mercado. Mesmo ainda incipiente na comunicacdo, o programa Inovafor pode se tornar uma
oportunidade para mitigar a lacuna 2, de falta de canais e planos de comunicagdo, por estar
relacionado com integracdo de informagdes, sugestdes de politicas publicas e testagem
compartilhada com os cidaddos.

- 4PRODEFOR e PARQFOR

Vinculados a Lei Complementar n® 205/2015, o Programa de Desenvolvimento Econémico do
Municipio de Fortaleza (PRODEFOR) e o Programa de Apoio a Parques Tecnolégicos e Criativos de
Fortaleza (PARQFOR) s&o exemplos de como a politica municipal de negdcios de impacto se alinha
e potencializa iniciativas locais. O PRODEFOR, com seus incentivos fiscais, e o PARQFOR, que
fomenta a criacdo de parques tecnoldgicos e criativos, operam em concordancia com os objetivos
da Lei 17.671/2021, que, por sua vez, estabelece um marco legal robusto para a promogdo e o
fortalecimento de negdcios com impacto socioambiental positivo para o municipio de Fortaleza.
Essas iniciativas conjuntas estimulam a inclusdo produtiva e investimento em pesquisa,
desenvolvimento e inovagdo, o que lhe configura uma oportunidade para mitigar a lacuna 4, de
falta de apoio com recursos de infraestrutura sustentavel.

@ 5.COPIFOR

4

A Coordenadoria Especial de Programas Integrados formula diretrizes, coordena e promove a
implantagdo de projetos e ag¢des relativas as politicas publicas intersetoriais que ser&o financiadas
com recursos de operagdes de crédito. Por isso, desempenha um papel crucial na integragdo de
programas de capacitacdo entre os diferentes o6rgdos publicos de Fortaleza, alinhando-os as
estratégias do plano de governo. A COPIFOR pode identificar as necessidades de capacitagdo dos
negocios de impacto socioambiental e alinha-las com as prioridades estabelecidas. Além disso,
pode facilitar a colaboragdo entre os érgdos publicos, compartilhando recursos e expertise para
evitar duplicagdes e maximizar o impacto dos programas existentes. Assim, ao coordenar de forma
integrada esses esforcos, a COPIFOR configura-se como uma oportunidade para mitigar a lacuna

5, de falta de integracdo de programas de capacitagao.

\|/
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-:q'p:- 6. IPPLAN

O Instituto de Pesquisa e Planejamento de Fortaleza (Ipplan Fortaleza) € uma autarquia municipal
dedicada a geragdo de conhecimento e ao fomento de iniciativas inovadoras que promovam o

desenvolvimento urbano sustentavel e a reducdo das desigualdades. Vinculado ao Gabinete do
Prefeito, o Ipplan Fortaleza realiza e difunde estudos e pesquisas sobre Fortaleza e sua Regido

Metropolitana, fornecendo diagndsticos e informagdes essenciais para o planejamento integrado do
municipio. Além disso, monitoram e avaliam politicas publicas, garantindo a efetividade das agdes
municipais e a melhoria da qualidade de vida urbana.

Dentre alguns equipamentos importantes estdo a plataforma BigData Fortaleza, o DesigualLab e o
Observatorio de Fortaleza. Com foco na inovagdo e nos negocios de impacto, o Ipplan junto de
seus equipamentos articula o planejamento estratégico e participativo, integrando diversos setores
para aprimorar a governanga municipal e expandir a efetividade das politicas publicas. Por essas
caracteristicas, o Ipplan configura uma oportunidade que pode auxiliar a Citinova na lacuna 1, de
falta de governanga estratégica e 3 e de gestdo de dados integrado e informativo.
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5. RECOMENDAGOES ESTRUTURANTES

Apods entender o cenario de obstaculos e potencialidades que existem em Fortaleza, este
capitulo apresenta propostas de recomendagdes estruturantes para fortalecer o papel do setor
publico na promogdo e apoio aos Negodcios de Impacto Socicambientais no municipio. Estas
recomendagdes foram cuidadosamente selecionadas com base nas lacunas identificadas,
oportunidades mapeadas e objetivos estratégicos. Elas se concentram em criar ambientes
institucionais favoraveis que abordam desafios fundamentais enfrentados pelos empreendedores e
pela administracdo publica local.

As recomendagdes estdo alinhadas com os objetivos de implementar mecanismos de
governanca eficazes, desenvolver instrumentos de comunicagdo integrados e acessiveis,
estabelecer um sistema de apoio a tomada de decisdes dos gestores publicos e criar ambientes
dedicados a inovagdo, capazes de desenvolver projetos que abordam desafios especificos do setor
publico. Ao adotar essas recomendacdes, espera-se fortalecer a capacidade do setor publico de
Fortaleza para impulsionar e sustentar o crescimento de iniciativas socioambientais, promovendo
assim o desenvolvimento econdmico e social sustentavel na cidade.

Criar um mecanismo de governanga que faga a gestdo de conhecimento e promova eventos para
impulsionar as conexdes divulgando ativos, atores e projetos

Essa recomendac&o visa mitigar a lacuna 1. A abordagem permite a troca de informacgdes,
experiéncias e melhores praticas entre diferentes partes interessadas, promovendo a colaboracdo
e o alinhamento de esforgos para o desenvolvimento socioeconémico. Sugere-se que pelo objetivo
e configuracdo dos programas da Citinova, a Fundacdo seja a coordenadora deste mecanismo. E
importante que esteja alinhada as estratégias da Secretaria de Desenvolvimento Econdémico (SDE) e
do auxilio de andlise de dados do lpplan, que pode trazer uma avaliagcdo técnica para tomada de
decisdes. Para obter bons resultados, o setor publico pode realizar as seguintes atividades:

° Utilizar-se das plataformas do Ippan como o DesigualLab e o BigData Fortaleza como sistema
de gestdo de conhecimento que centralize informagdes sobre ativos, atores e projetos
relevantes para o desenvolvimento socioeconémico local, facilitando o acesso e a
disseminacdo de informacdes. Essas plataformas podem incluir bancos de dados, diretérios
de empresas e organizagdes, e catdlogos de projetos.

° Organizar eventos periddicos, como conferéncias, workshops e rodadas de negodcios, para
promover o encontro e a interagdo entre diferentes partes interessadas, incluindo
representantes do setor publico, empresas, academia e sociedade civil, para compartilhar
conhecimentos, experiéncias e boas praticas de negdcios de impacto socioambiental.

®  Estabelecer redes de colaboracdo entre diferentes entidades e setores, com o objetivo de
fomentar parcerias e cooperagdo na implementacdo de projetos e iniciativas. Incentivo a
participacdo dos diferentes atores nos processos de governanca € importante para que
sejam tomadas decisdes de forma horizontal e transparente por meio de consultas e que
também sejam garantidos movimentos tacitos elaborados por grupos de trabalho, comités

consultivos e/ou foruns de discussao.
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e Desenvolver campanhas de comunicagdo e marketing para divulgar os ativos, atores e
projetos identificados, destacando oportunidades de colaboragdo e investimento para
promover o desenvolvimento sustentavel e inclusivo da regido.

Implementar um sistema de comunicagdo eficaz para divulgar informagdes de maneira
transparente e acessivel sobre negécios de impacto socioambiental em Fortaleza, integrando
sistemas cadastrais e divulgando resultados de forma sistematica

Essa recomendacdo visa mitigar a lacuna 2. Implementar esse sistema é fundamental para
promover a participagdo cidada, aumentar a transparéncia e fortalecer o ecossistema de negdcios
de impacto socioambiental na cidade. Ao integrar sistemas cadastrais e divulgar resultados de
forma sistematica, as politicas publicas podem promover uma cultura de transparéncia e
responsabilidade, além de agilizar processos burocraticos. Sugerimos o conhecimento de
integragdo de dados e compartilhamento de informa¢des do Programa Inovafor, que pode iniciar
esse processo. Para obter bons resultados, o setor publico pode realizar as seguintes atividades:

®  Desenvolver uma plataforma online centralizada que integre informagdes sobre negocios de
impacto socioambiental em Fortaleza, incluindo dados cadastrais, resultados de impacto e
relatérios de atividades. Esta plataforma também servird como um canal de comunica¢do
acessivel, disponibilizando informagdes sobre politicas publicas, programas de inclus&o
produtiva e oportunidades de capacitagdo para pessoas em situagdo de vulnerabilidade.

° Realizar campanhas de conscientizagdo e educagdo publica para promover a importéncia
dos negdcios de impacto socioambiental e incentivar a participagdo cidada na divulgagdo e
no uso das informag¢des disponiveis. Além disso, pode implementar mecanismos de
feedback e participagdo cidadad, como consultas publicas e audiéncias comunitérias,
garantindo que as necessidades e demandas da populagdo sejam levadas em consideracdo
na elaboracdo de politicas publicas.

° Estabelecer parcerias com organizacdes da sociedade civil e midias locais para ampliar o

alcance da divulgacdo e garantir que as informagdes estejam acessiveis a todos os
segmentos da populagdo. Essas parcerias também podem facilitar o estabelecimento de
canais de comunicagdo acessiveis, como sites, redes sociais e aplicativos moveis para
divulgar informagdes relevantes e promover a interagdo entre os cidaddos e os negdcios de
impacto socioambiental em Fortaleza.

Formular um processo de monitoramento e avaliagdo com gestdo integrada para mensuragdo e
divulgacdo sistemética sobre as agoes de impacto de NIS com relatérios periédicos

Essa recomendacgdo visa mitigar a lacuna 3, por isso tem por fim elaborar uma estrutura que
integre diferentes fontes de dados, incluindo informacdes obtidas por meio de escuta da
populagdo, andlise territorial abrangente e indicadores de redugdo de desigualdades. O sucesso
desse processo pode ser mensurado pela transparéncia na mensuracdo do impacto gerado para a
populagdo e pelo alinhamento dos resultados com os objetivos estratégicos de desenvolvimento
socioecondmico e ambiental do municipio.
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Recomenda-se que o compartilhamento dessas informagdes sejam elaboradas em conjunto com
diversos 6rgdos. Sugere-se a coordenagdo de requerimento de dados pela Citinova em conjunto as
decisdes de seus programas (Inovafor e Labifor), cujos insumos podem provir pela plataforma do
Big Data Fortaleza e DesiguallLab, ligados ao |IPPLAN assim como da utilizagdo do controle de
orcamentos da SEPOG e das estratégias alinhadas com a SDE. Além disso, € importante que o
Labifor esteja a frente como programa executor responsavel por integrar os negdcios de impacto

as demandas sociais a fim de desenvolver ferramentas de testagem e avaliag&o.

° Implementar sistemas de coleta de dados que incorporem feedback direto da populagdo
sobre as iniciativas de NIS, por meio de canais como pesquisas, consultas publicas e
plataformas de participacdo cidada. Utilizar dados quantitativos e qualitativos coletados para
realizar andlises detalhadas do desempenho e do impacto dos NIS ao longo do tempo. Isso
pode incluir andlises estatisticas, anadlise de tendéncias e estudos de caso;

° Desenvolver indicadores de desempenho (KPIs) que permitam medir o impacto dos NIS em
diferentes aspectos socioambientais, como emprego, reducdo de desigualdades,
conservagdo ambiental, entre outros;

° Divulgar regularmente os resultados das avaliagdes e monitoramentos, garantindo a
transparéncia e o engajamento da populagdo no processo de tomada de decisdo e na
construcdo de politicas publicas mais inclusivas e orientadas para o desenvolvimento
sustentavel.

Construir infraestrutura dedicados a experimentagdo e orientada para fomentar projetos
inovadores de negécios de impacto socioambiental a partir de demandas sociais e desafios do
setor publico

Essa recomendacgdo visa mitigar a lacuna 4. A constru¢do de espacos fisicos dedicados a
impulsionar a inovagdo e o empreendedorismo socioambiental em Fortaleza, como hubs de
criatividade e colaboragdo, sdo espagos onde empreendedores podem interagir com
representantes do setor publico para identificar desafios especificos e desenvolver soluc¢des
inovadoras que atendam as necessidades da comunidade. Recomenda-se o apoio técnico e
financeiro do PARQFOR, que visa proporcionar esses ambientes de cocriagdo de ideias, de
aprendizado e de formagdo empreendedora para negdcios de impacto socioambiental. Para
alcancar bons resultados, o setor publico pode realizar as seguintes atividades:

° Identificar areas adequadas na cidade para a construcdo de espacos fisicos dedicados a
experimentacdo e orientagdo estratégica, levando em consideracdo a acessibilidade,
infraestrutura e proximidade com outros atores relevantes.

e  Estabelecer parcerias com instituicdes de ensino, organizagdes da sociedade civil e
empresas privadas para financiar e apoiar a construgdo e operagdo desses espacos,
garantindo assim recursos financeiros e expertise necessdrios para o sucesso do
empreendimento.

° Criar programas de capacitacdo, mentorias e networking especificos para os
empreendedores que utilizam esses espagos, oferecendo suporte técnico, orientagdo
estratégica e acesso a recursos adicionais para o desenvolvimento e escalabilidade de seus
projetos inovadores.


https://docs.google.com/document/d/1A7G8Ijb3pRH-IVoZXYR32udoGOUJdezh/edit#heading=h.ii5l71yt30c7

Integrar os programas de técnicos e de qualificagdo para negécios de impacto em Fortaleza,
aperfeicoando suas capacidades, alinhando objetivos e direcionando atuagdes para oferecer
apoios mais efetivos.

Essa recomendacdo visa mitigar a lacuna 5. Sugerimos que utilize a capacidade intersetorial
da COPIFOR junto do conhecimento do Desigual Lab, laboratério com foco em redugdo de
desigualdades, para alinhar e coordenar estratégias. O sucesso desse processo pode ser avaliado
pela eficacia na integragdo e alinhamento dos programas existentes, pela capacidade de
proporcionar suporte abrangente aos empreendedores e pela geracdo de solugdes inovadoras que
abordem as necessidades e demandas do setor publico. Para alcancar bons resultados, o setor
publico pode realizar as seguintes atividades:

° Realizar anadlises detalhadas dos dados socioeconémicos locais e pesquisas sobre as
vocagdes econdmicas e as demandas por inclusdo produtiva, identificando oportunidades e
desafios.

e  Criar um ambiente intersetorial online entre a COPIFOR, o Laboratério das Desigualdades e
outras entidades relevantes, como 6rgdos governamentais, organizagdes da sociedade civil
e instituicdes de ensino, para compartilhar informacdes, recursos e boas praticas.

° Identificar programas que sdo semelhantes no seu objetivo e podem ser complementares
na sua atuagdo. Um exemplo inicial pode ser o Programa Fortaleza+Futuro e Fortaleza
Capacita, que integra objetivos econdmicos com inclusdo socioprodutiva.

e  Criar mecanismos de articulagdo e colaboragdo entre os programas existentes, avaliando
demandas da populacdo-alvo atendida pelos programas e identificando lacunas, facilitando
a troca de conhecimentos, recursos e experiéncias entre suas equipes, e adaptando
mudancgas para convergéncias e garantia de eficacia na utilizagdo dos recursos disponiveis.

° Identificar e mapear recursos disponiveis dentro e fora da administracdo publica que
possam ser adicionais para expandir e fortalecer os programas, sejam recursos financeiros,
de pessoal ou infraestrutura, entendendo a sua complementaridade e aumentando sua
capacidade de atendimento e apoio aos empreendedores.

° Oferecer oportunidades de capacitacdo e treinamento especializado para os participantes
dos programas, visando desenvolver habilidades técnicas, empresariais e de inovagado
necessarias para o sucesso de seus empreendimentos.
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6. SUGESTOES ESPECIFICAS POR INICIATIVAS QUE
FOMENTAM NIS

Para além das recomendagdes estruturantes, nesta sec¢do apresentamos sugestdes
especificas para algumas iniciativas mapeadas a fim de fortalecer os programas e projetos de
fomento aos negdcios de impacto socioambiental. O capitulo apresenta os programas dos 6rg&os
mapeados e elabora sugestdes transversais que possam contribuir para melhorar a sua atuagdo. As
iniciativas escolhidas as diferentes instituicdes relacionam-se aos objetivos aferidos pelo parecer
técnico como de maior relevancia para as politicas publicas de Fortaleza fomentar Negodcios de
Impacto Socioambiental. Por isso, as sugestdes aqui trazidas relacionam-se aos objetivos almejados
e trazem acgdes as iniciativas que confluem nos mesmos parémetros com as recomendagdes
estruturantes do municipio. Por fim, ainda trazemos algumas referéncias de boas praticas que
podem servir de inspiragdo para implementagdo de cada ag&o.

Os o6rgédos publicos competentes em que sugerimos mudancas de adequacdo estdo listados
a sequir. Ao clicar, serd transferido para a explicagdo de quais iniciativas que consideramos e
também pontuamos algumas novas praticas possiveis. Além disso, trazemos sugestdes para
estabelecer parcerias na realizagdo junto a programas de alguns 6rgdos estaduais cujas iniciativas
estdo presentes em Fortaleza e que também consideramos importantes recomendar as politicas
publicas do municipio para adequagdes na implementagdo quando estes projetos forem
implementados no municipio e eventualmente abranger para outros locais além da capital. Os
orgaos sao os seguintes:

Orgaos Municipais:

A)  Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico - SDE
B) Citinova
C) Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente - SEUMA

Orgaos Estaduais:

D) Fundacdo Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico-
Funcap

E) Secretaria da Ciéncia, Tecnologia e Educagdo Superior - SECITECE

F) Comité Estadual de Negécios de Impacto
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Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico (SDE)

Costurando o Futuro: Gera emprego e renda para a comunidade por meio da promogdo da
economia criativa. Além de oferecer um ambiente adequado para a produgdo de roupas e pecgas,
o projeto também promove oportunidades de aprendizado e troca de experiéncias entre os
participantes.

Nossas Guerreiras: Oferece suporte as empreendedoras por meio de capacitagdes gerenciais,
concessdo de crédito orientado de até R$3.000,00 e consultorias técnicas.

Fortaleza+Futuro: Fomenta a geragcdo de emprego e renda na cidade. O programa atua por meio
da oferta de cursos em areas como moda, gastronomia, saude, beleza, gestdo e tecnologia da
informac&o.

Fortaleza Capacita: Qualifica gratuitamente empreendedores da cidade, através de agdes
conjuntas entre as instituicdes.

Sugestoes aos Programas da SDE

a. Utilizar o mecanismo institucional da Lei Complementar N° 205 para articular as iniciativas
de Negécios de Impacto Socioambiental a partir da politica publica da Secretaria de

Desenvolvimento Econdémico.

o Aumenta a relevancia da Lei Complementar N° 205.

o Fortalece o compromisso da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico com os
Negodcios de Impacto Socioambiental.

o Integra os Negdcios de Impacto Socioambiental ao ecossistema de politicas publicas.

o Conhega as iniciativas que o Governo de Goiads estd implementado por meio da
Secretaria de Ciéncia Tecnologia e Inovacdo

b. Construir um sistema de monitoramento e avaliagdo dos programas sob responsabilidade
da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico.

o As principais preocupagdes apresentadas nessas iniciativas sdo relacionadas a
mensuragdo do impacto das acdes realizadas, o que dificulta a melhoria continua
das iniciativas.

o Ter insumos acerca do impacto desses programas e projetos € importante n&o
apenas para subsidiar acdes estratégicas, mas para demonstrar de maneira concreta
qual seria a potencialidade, por exemplo, da Lei Complementar n® 205 que
assegura de forma ampliada essas iniciativas.

o Conhega o sistema de monitoramento e dados de Niterdii SIMAGE {lliterdi.
c. Implementar um programa de capacitagcdo especifico para servidores ptiblicos envolvidos

nos programas da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico de Fortaleza (SDE)
que tenham como foco os Negécios de Inovagdo Social (NIS).
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o Desenvolver cursos e workshops direcionados para os servidores que atuam nos NIS,
abordando temas como gestdo de projetos sociais, inovagdo comunitaria e
estratégias de engajamento com stakeholders.

o Promover sessdes de intercdmbio de boas praticas entre os servidores e
profissionais de organizagdes sociais reconhecidas, visando compartilhar
experiéncias e aprimorar as habilidades necessarias para o sucesso dos programas
de desenvolvimento econémico com foco em inovagdo social.

o Veja como a Prefeitura de S3o Paulo realizou workshop sobre desenvolvimento

sustentavel em parceria com a ABRAPS (Associacdo Brasileira dos Profissionais para
Desenvolvimento Sustentavel).

Citinova

Juventude Digital: Promove a inclusdo digital e produtiva de jovens por meio de eventos,
formacdes e conexdes com o mercado tecnoldgico.

Laboratério de Inovacdo de Fortaleza - Labifor: Desenvolve solugdes inovadoras para os principais
desafios da cidade, alinhados aos Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.

Politica de Inovacdo e Desenvolvimento Tecnolégico de Fortaleza - Programa InovaFor: Os
principais principios orientadores do Programa InovaFor consistem na resolugdo dos desafios da
cidade, estimulo ao crescimento social e econbmico, promogdo de iniciativas para o
desenvolvimento de cidades inteligentes e a transversalidade da inovagdo entre diversos temas e
projetos.

Sugestoes aos Programas da Citinova

a. Mapear quais sdo os espagos disponiveis para didlogo entre sociedade civil,
empregadores, instituicdes de pesquisa e outros stakeholders.

o  Possibilitar que o ponto de vista de quem vive no municipio e de quem organiza
essas iniciativas seja contemplado na agenda publica.
Ampliar o acesso dos cidad&os a esses programas e projetos.
Saiba mais em: Trilha Azul, do Laboratério de Inovagdo do Ministério Publico do Rio
de Janeiro. Recomendamos utilizar o modelo de mapeamento de atores anexado na
pagina da Trilha Azul.

b. Estabelecer um fluxo de comunicagido sobre as agdes realizadas.

O  Fortalecer as iniciativas por meio da disseminagdo de conhecimento e de boas
praticas, pontos que foram sinalizados diversas vezes como essenciais para os
programas e projetos analisados.

o Apresentar a atuacdo pratica do 6rgdo e com isso atrair novos investimentos, visto
que isso permite aos possiveis stakeholders entender as oportunidades de insergdo
nessas iniciativas.
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o Tendo em vista que diversos programas e projetos se relacionam entre si, ter
clareza acerca do que é feito é essencial para manter a articulagdo entre os
diversos atores e permitir a constru¢cdo de uma agenda de parceria com outras
regides.

o Conhega o Plano de Comunicacdo e Mobilizacdo Social da Prefeitura de Pouso

Alegre para inspiracao.
Secretaria Municipal de Urbanismo e Meio Ambiente (SEUMA)

Programa de Certificacdo Fator Verde: Promove a sustentabilidade ambiental nas construcdes e

edificacdes do municipio, estabelecendo critérios e diretrizes para a certificacdo de
empreendimentos que adotem praticas sustentaveis em sua concepgdo, construcdo e operagdo.

Sugestées ao Programa da SEUMA

a. Construir um relatério periédico acerca dos empreendimentos certificados.

o  Divulgar melhores praticas e iniciativas dentro do programa, possibilitando o
reconhecimento pratico do que € o Programa de Certificagdo Fator Verde.

o  Fomentar um ambiente de colaboracdo entre os empreendimentos para suprir
demandas do territério e entre os proprios negocios da regido.

o Saiba mais em: Relatério de Parcerias Corporativas WWF-Brasil.

b. Implementar estimulos as empresas certificadas que adotem praticas sustentaveis, como
reducdo de residuos e uso eficiente de recursos naturais, além de fornecer suporte
técnico para orientar o processo de certificacdo.

o Estabelecer um sistema de descontos ou isengdes fiscais para empresas que
obtenham a Certificacdo Fator Verde, incentivando assim a adoc¢do de praticas
sustentaveis e a participagdo ativa no programa.

o Criar workshops, semindrios e consultorias especializadas para empresas
interessadas em obter a certificagdo verde, fornecendo orientagdes sobre as
medidas necessarias para atender aos critérios estabelecidos e facilitar o processo
de certificagdo.

o Saiba mais em: Guia de Melhores Préiticas para Municipios Brasileiros, do Projeto
Cidades Eficientes.

Fundacdo Cearense de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e
Tecnolégico (FUNCAP)

Inovafit: O programa apoia com a modalidade subvencdo econdmica o desenvolvimento de
produtos, servicos e/ou processos para a sua viabilidade e o Minimo Produto Viavel, atrelado as
potencialidades locais, ao relacionamento com centros de pesquisas e empresas interessadas, com
o foco para areas sustentaveis estratégicas do estado do Ceara.

Tecnova: Impulsiona a inovagdo em microempresas e pequenas empresas com recursos de
subvencdo econbmica para estimular o desenvolvimento de tecnologias sustentaveis que
solucionem problemas e apoie a posi¢do do setor da inovagdo no estado.



https://wwfbrnew.awsassets.panda.org/downloads/relatorio_de_parceria_corporativas_2020.pdf
http://cidadeseficientes.cbcs.org.br/?portfolio=nutrition
http://cidadeseficientes.cbcs.org.br/?portfolio=nutrition

Sugestoes de parcerias com érgdos municipais de Fortaleza aos ‘
Programas da FUNCAP

a. Elaborar uma parceria com a Citinova em Fortaleza para possibilidade de desenvolver um
padrédo de relatério periédico com indicadores e formas de mensuragdo na divulgagdo
sistematica do impacto gerado de cada programa no municipio

o Definir indicadores-chave de desempenho (KPIs) relevantes para cada programa
listado, como taxa de conclusdo, satisfagdo do usuario, economia de custos, etc.

o Estabelecer um cronograma periddico de relatérios que inclua a coleta regular de
dados relevantes, andlise e elaboragcdo de relatérios claros e concisos que
comuniquem o impacto gerado por cada programa, destacando tendéncias e
insights importantes.

o Saiba mais sobre indicadores de desempenho relevantes para poder se inspirar
neste link

b. Estabelecer uma parceria com o Inovafor da Citinova para desenvolver um plano de
comunicagdo com estratégias de divulgagdo abrangentes, que estimulem a participagdo
em campanhas de conscientizagdo entre os projetos financiados

o Criar um plano que inclua multiplos canais de comunicagdo, como redes sociais,
newsletters e eventos, para alcangar diferentes publicos, maximizar o engajamento e
dar visibilidade do estado no cenério da inovagdo e dos negdcios de impacto
socioambiental;

o Criar campanhas de conscientizagdo sobre questdes socioambientais, demonstrando
os projetos financiados como possibilidades de financiamento para solugdes de
desenvolvimento local.

o Conheca a plataforma multicanal do Governo da Colémbia, que utiliza varios meios
de comunicagdo para a participagdo dos cidaddos e a transparéncia das agdes do
governo.

C. Promocdo de eventos para Integracdo entre os participantes dos programas estimulando
parcerias em redes, a construgdo de clusters e fortalecendo a cultura do
empreendedorismo em Fortaleza

o Realizar workshops e hackathons que promovam a interagdo entre os participantes
dos programas da FUNCAP, incentivando a formacd&o de parcerias e clusters, e
fortalecendo a cultura empreendedora em Fortaleza;

o Utilizar os eventos como oportunidades para oferecer capacitacdo e treinamento aos
participantes, contribuindo para o desenvolvimento de habilidades empresariais e
aprimoramento das redes empresariais, além de fomentar a inovacdo e a
colaboragéo.

o) Inspira-se com o projeto da startup catarinense WeGov que capacita funcionarios
publicos com metodologias inovadoras.


https://brasilia.impacthub.net/visao-de-impacto/?url=google&ads=impacto&gad_source=1&gclid=Cj0KCQjw2a6wBhCVARIsABPeH1s84JtrAi7MwiUKBaOiZsu1zhEdiicSXL-kiyoJ4z-3OxpW1Czq-zQaAnadEALw_wcB
https://www.ids.ac.uk/publications/urna-de-cristal-colombia/
http://www.wegov.net.br/

Secretaria

da Ciéncia, Tecnologia e Educagao Superior (SECITECE)

Programa corredores digitais: Fomento, criagdo e desenvolvimento de novos negdcios inovadores,

o Programa corredores digitais € um hub de inovag&o que atua na jornada empreendedora desde
a ldeagdo, a Tracdo, relacionando a estratégias de desenvolvimento econdémico do Estado do
Ceara. Vale ressaltar a Jornada Bora Impactar, que é voltada a negdcios para encontrar solugdes a
partir de Negodcios de Impacto Socioambiental.

Sugestoes de parcerias com érgdos municipais de Fortaleza aos
Programas da SECITECE

a. Prospectar empreendedores de locais mais vulnerabilizados de Fortaleza, utilizando-se de
plataformas do Ipplan com o fim de aperfeicoar negécios para solucionar problemas do
territério onde habitam.

Inclusdo de empreendedores em comunidades menos favorecidas de Fortaleza para
promover a diversidade e a representatividade nos negodcios;

Impulsionar o desenvolvimento de negdcios de impacto socioambiental que
atendam as necessidades especificas dessas comunidades, contribuindo para a
melhoria socioeconémica do territério.

Conhegca a ANIP_- Articuladora de Negécios de Impacto da Periferia.

b. Elaborar uma comunicacdo da SECITECE nas escolas e Institutos de Educagdo Superior em
parceria com a Secretaria Municipal de Educagdo de Fortaleza para aumentar o nimero de

projeto

S da Jornada Bora Impactar.

Estabelecer uma comunicagdo direta com instituicdes de educacdo para promover a
participagdo e o envolvimento de alunos e professores nos projetos da Jornada Bora
Impactar.

Diversificar os participantes e os projetos da Jornada Bora Impactar, contribuindo
para uma abordagem mais inclusiva e abrangente do empreendedorismo social e
impacto socioambiental.

Conhega o projeto Circuito Itinerante da Ciéncia de Mato Grosso e sua estratégia
para levar a inovagdo para 141 diferentes municipios.

Comité Estadual de Negécios de Impacto

Politica Estadual de Negécios de Impacto: Promove e fortalece negdcios com impacto

socioambiental
desenvolvimen

positivo. A politica estabelece diretrizes e agdes para impulsionar o
to de negodcios que buscam solugdes inovadoras para problemas sociais e

ambientais, criando um ambiente propicio para o crescimento desse setor.
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https://www.articuladoranip.com/
https://www.secitec.mt.gov.br/-/mt-ci%C3%AAncias-leva-conhecimento-cient%C3%ADfico-para-mais-de-12-mil-pessoas

23

Sugestoes de parcerias com érgdos municipais de Fortaleza a iniciativa
do Comité Estadual de Negécios de Impacto

a. Alinhar com a Citinova pelo Programa Inovafor a possibilidade de publicizar as atividades
realizadas dentro dos fluxos prioritarios do Comité.

o Aumentar a transparéncia ativa do Comité acerca da Politica Estadual de Negdcios
de Impacto, possibilitando um melhor processo de accountability com o municipio
de Fortaleza

o Saiba mais em: Guia da Transparéncia Ativa do Estado do Rio de Janeiro.

b. Construir uma parceria estratégica com a SDE, Citinova e IPPLAN para possibilidade de
alinhamento com um Planejamento Estratégico de Politica Estadual de Negécios de
Impacto

Definir quais os indicadores de desempenho que precisam ser acompanhados.
Estabelecer o sistema de monitoramento da Politica, fator essencial para subsidiar as
tomadas de decisdo e para gerar insumos para o fluxo de comunicagdo das
iniciativas.

o Saiba mais em: Etapas do Planejamento Estratégico, da Enap e Guia para solugées
de Negécios de Impacto para gestores municipais, da Alianca pelo Impacto.

7. POSSIBILIDADE DE NOVOS PROGRAMAS

Por fim, na busca por impulsionar negdécios de impacto socioambiental em Fortaleza, &
essencial explorar ndo apenas recomendagdes estruturantes, mas também sugerir novos programas
que se adaptem as demandas em constante evolug&o.

Enquanto as recomendacgdes estruturantes estabelecem bases amplas, os novos programas
propostos representam uma resposta dindmica e agil ao setor publico sobre as necessidades
emergentes. Estes programas sdo concebidos para oferecer apoio diversificado, abrangendo desde
assisténcia técnica e financeira até a disponibilizacdo de recursos fisicos e qualificagdo. Além disso,
sdo estruturados considerando diferentes formas de intervengdo em politicas publicas, abrangendo
desde a implementagdo direta até o advocacy e a definicdo de agendas.

Ao selecionar os programas conforme os potenciais segmentos econdmicos de Fortaleza, a
complexidade tecnolégica e o estdgio de maturidade dos empreendimentos, garantimos uma
abordagem mais precisa e eficaz. Esses programas sdo divididos em recomendacdes especificas,
acompanhadas de orientagdes claras sobre como implementé-las, visando assim maximizar seu
impacto e contribuir para o desenvolvimento sustentavel da regido. S&o eles:

1. Programa _de Inovacdo Social Aberta

2. Programa de Gestdo do Conhecimento

3. Programa de articulacdo, conexdo e mobilizacdo



https://defesacivil.rj.gov.br/images/LEGISLACOES2/GUIA-DE-TRANSPARNCIA-ATIVA-PARA-RGOS-E-ENTIDADES-DO-PODER-EXECUTIVO-ESTADUAL-2021-1.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/1123/1/M%C3%B3dulo_4.pdf
https://forcatarefa-assets.s3.amazonaws.com/uploads/2018/10/ALIANC%CC%A7A-Guia_Gestores_Municipais-WEB.pdf
https://forcatarefa-assets.s3.amazonaws.com/uploads/2018/10/ALIANC%CC%A7A-Guia_Gestores_Municipais-WEB.pdf

1. Programa de Inovagdo Social Aberta

Um programa de inovagdo social aberta pode ajudar a implantar um mecanismo de
governanga no setor publico ao promover a participagdo, colaboragdo e cocriagdo de solugdes
inovadoras para os desafios sociais, resultando em politicas publicas mais eficazes e inclusivas.
Utiliza a criatividade e a conexdo de uma ampla gama de atores como cidad&os, organiza¢cdes da
sociedade civil, empresas e instituigdes governamentais, para desenvolver solu¢gdes inovadoras para
desafios sociais complexos.

Para inspiracdo na implementagdo de um programa de inovagdo social aberta, apresentamos
o ldeagov, idealizado pelo Governo de S&o Paulo, que pode ser encontrado aqui.

A seqguir apresentamos algumas etapas importantes para desenvolver um Programa de
Inovagdo Social Aberta:

a) Engajamento dos cidaddos: O programa de inovagdo social aberta permite que os
cidad&os participem ativamente na identificagdo de problemas, na geragdo de ideias e no
desenvolvimento de solugdes. Isso garante que as politicas publicas atendam as
necessidades reais da populagdo.

b) Colaboragdo entre setores: Ao envolver organizagdes da sociedade civil, empresas e
outras instituicdes, o programa de inovagdo social aberta facilita a colaboragdo entre
diferentes setores para encontrar solugdes mais abrangentes e sustentdveis para os
desafios sociais.

c) Cocriagcdo de solugdes: Através de processos de cocriagdo, os participantes do
programa podem trabalhar em conjunto para desenvolver solugdes inovadoras que
abordam os desafios especificos do setor publico. Isso pode incluir o uso de tecnologia,
novos modelos de negdcios e abordagens criativas para resolver problemas complexos.

d) Testagem e iteragdo: Os programas de inovagdo social aberta muitas vezes incluem a

fase de testagem e iteracdo, onde as solugdes propostas sd&o implementadas em pequena

escala e depois refinadas com base no feedback dos usuérios. Isso permite que as solu¢des
sejam adaptadas as necessidades reais e otimizadas ao longo do tempo.

e) Transparéncia e accountability: Ao envolver os cidaddos e outros stakeholders no
processo de tomada de decisdo, os programas de inovagdo social aberta promovem a
transparéncia e a prestagdo de contas no governo, ajudando a construir confianca e
legitimidade nas instituicdes publicas.

2. Programa de Gestdo do Conhecimento

Implementar um Programa de Gestdo do Conhecimento (PGC) auxilia na tomada de decis&do
de politicas publicas e na comunicagdo aos cidad&dos. Para tanto, é fundamental considerar o
desenvolvimento de politicas alinhadas ao planejamento urbano integrado, com base em dados,
indicadores e evidéncias do territério, e orientadas pelos desafios atuais e futuros da cidade,
pautados pela Agenda 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU.
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https://tecnologia.prefeitura.sp.gov.br/?p=3299

Como base de referéncia para implementacdo de um programa de gestdo do
conhecimento estd o CopiCola, da Prefeitura Municipal de S&o Paulo. Para inspiracdo, pode
encontrar maiores informagdes neste link: https://copicola.prefeitura.sp.gov.br/

A seguir apresentamos algumas medidas importantes que podem contribuir para uma
gestdo mais eficiente, transparente e integrada do governo municipal:

a) Participacdo e engajamento dos cidaddos: O PGC pode facilitar a participacdo e o
engajamento dos cidaddos e de negdcios de impacto socioambiental no processo de
formulagdo de politicas publicas, garantindo que suas necessidades e aspiragdes sejam
consideradas. Isso promove uma governanga mais democratica e transparente, além de
aumentar a legitimidade e aceitacdo das politicas implementadas.

b) Articulagdo entre planos setoriais e planos de longo prazo: O PGC integra projetos de
inovagdo de NIS com estratégias de desenvolvimento urbano em planos como PDUI, PPA, LDO,
LOA e Plano Diretor, garantindo uma abordagem unificada para o desenvolvimento urbano e
politicas publicas.

c) Construcdo de um hub de informagées para subsidiar politicas publicas ao fomento aos
NIS: O PGC atua como um centro de dados e indicadores para embasar decisdes dos gestores
publicos na formulacdo e implementacdo de politicas. O PGC fornece uma estrutura de coleta,
andlise e utiliza dados e indicadores relevantes para o planejamento urbano integrado, como
informagdes demograficas, socioecondmicas, ambientais e de infraestrutura, que sdo subsidios
para entender desafios e oportunidades enfrentadas pela cidade em que os NIS podem
contribuir.

d) Equipe dedicada e corpo técnico especializado: O PGC conta com uma equipe técnica
exclusiva, ndo sobrecarregada pelas urgéncias da administragdo, para conduzir eficientemente
as atividades de gestdo do conhecimento. Uma delas pode estar dedicada a formulacdo de
projetos de parceria-publico-privada (PPP). Sua responsabilidade ¢ identificar oportunidades,
elaborar estudos de viabilidade e desenvolver modelos de PPP que estejam alinhados com os
objetivos estratégicos do governo.

e) Gerenciamento e atualizagdo de instrumentos e equipamentos: O PGC é responsavel
pela operacionalizagdo e atualizagdo de equipamentos das secretarias municipais, incluindo
sistemas de informacdo e tecnologias georreferenciadas, buscando integragdo com NIS,
conforme as necessidades de recursos das secretarias.

f) Comunicagdo relacionada com os desafios futuros: O PGC permite uma abordagem
proativa para os desafios futuros da cidade, como as mudancas climaticas, o crescimento
urbano desordenado e a escassez de recursos naturais. Tem uma visdo proativa para
prevencdo de desafios, por isso, busca comunicar realizagbes publicas e de projetos de
mitigagdo de impactos com uma linguagem acessivel e eficaz, capaz de sensibilizar o servidor
publico e o cidaddo rumo ao desenvolvimento urbano sustentavel.


https://copicola.prefeitura.sp.gov.br/
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3. Programa de articulagdo, conexdo e mobilizagcdo

Implementar um programa de articulagdo, conexdo, mobilizagdo e ativagdo para o
ecossistema de NIS é uma oportunidade para a legitimagdo destes negdcios frente a populacdo e
ao proprio ambiente de negdcios local. Nesse sentido, a materializagdo de um programa desse
tipo pode ocorrer por meio da realizacdo de féruns periddicos de NIS - organizados pelo poder
publico municipal em parceria com outras organizagdes do setor privado ou terceiro setor.

Como base de referéncia para implementagdo de um programa de mobilizacdo de
ecossistema, apresentamos o Pacto Alegre, que inclui agdes com articulacdo com Negodcios de
Impacto Socioambiental. Mais informagdes podem ser encontradas aqui.

A seguir apresentamos algumas exemplos de eventos que podem articular, conectar,
mobilizar e ativar o ecossistema de NIS:

a) Networking: promover o encontro e a interacdo entre os atores do ecossistema de
negocios de impacto socioambiental e também com potenciais investidores, clientes,
colaboradores e etc.

b) Exposigao: Participar de eventos pode aumentar a visibilidade dos negécios de impacto.
Isso pode ser feito por meio de stands, palestras, patrocinios ou participagdo em paineéis de
discussdo. A exposicdo aumentada pode levar a mais reconhecimento e oportunidades para
esse tipo de negdcios.

c) Aprendizado e Desenvolvimento: Muitos eventos incluem palestras, workshops e
painéis de discussdo com especialistas do setor . Essas sessdes fornecem insights valiosos,
tendéncias de mercado, melhores préticas, oportunidades de aprendizado e cocriagdo. O
conhecimento adquirido pode ajudar os atores do ecossistema de NIS a melhorarem suas
estratégias e encontrarem solug¢des inovadoras.

d) Inspiragdo e Motivacao: Participar de eventos pode inspirar e motivar empreendedores
do ecossistema de NIS. Ao ouvir histérias de impacto, conhecer pessoas inspiradoras e
compartilhar experiéncias com outros participantes, os individuos podem se sentir
energizados e mais determinados a alcancar seus proprios objetivos. Essa inspiragdo e
motivagdo beneficia o ecossistema como um todo.



https://pactoalegre.poa.br/.

8. Consideracoes Finais

Diante das recomendagdes estruturantes apresentadas, fica evidente a necessidade de uma
atuacdo coordenada e estratégica por parte do setor publico de Fortaleza para promover
efetivamente os Negodcios de Impacto Socioambiental (NIS) na cidade. Ao adotar medidas como a
criagdo de mecanismos de governanga, implementacdo de sistemas de comunicacdo eficazes e
construgdo de infraestrutura dedicada a inovagdo, a prefeitura poderad criar um ambiente propicio
ao desenvolvimento e crescimento sustentdvel dessas iniciativas. Estas recomendacdes visam n&o
apenas fortalecer a capacidade do setor publico de impulsionar os NIS, mas também promover o

desenvolvimento econémico e social de Fortaleza de forma equitativa e sustentavel.

Além das recomendacdes gerais, as sugestdes especificas para iniciativas que fomentam os
NIS oferecem diretrizes praticas e tangiveis para fortalecer os programas e projetos existentes. A
construcdo de padrdes de relatorios periodicos, a promogdo de eventos de integracdo entre os
participantes dos programas e a articulagdo das iniciativas de NIS com politicas publicas especificas
sdo apenas algumas das sugestdes que podem potencializar o impacto das agdes municipais. Essas
medidas ndo s6 aumentardo a eficacia dos programas, mas também contribuirdo para a construgdo
de uma cultura empreendedora e de inovacdo em Fortaleza.

Por fim, & fundamental ressaltar a importédncia do engajamento e apoio continuo da
prefeitura de Fortaleza para fortalecer as iniciativas de impacto socioambiental na cidade. Ao
implementar as recomendacdes e sugestdes apresentadas, a administracdo municipal estard n&o
apenas demonstrando seu compromisso com a promogdo do desenvolvimento sustentavel, mas
também capacitando empreendedores e organizacdes locais a enfrentar os desafios
socioambientais de forma criativa e eficaz. O momento € oportuno para a prefeitura se posicionar
como um agente facilitador e catalisador de mudancas positivas, promovendo assim uma cidade
mais justa, inclusiva e ambientalmente responsavel.
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